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،الشركاء الأعزاء

، ولكن لا نخفي علیكم أنّ 2018سجلت العاصمة أبوظبي ارتفاعاً ملحوظاً في نمو عدد نزلاء منشآتھا الفندقیة خلال النصف الأول من عام 
.ھناك الكثیر من الإیجابیات والتحدیات التي یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار في ھذا التقریر

لقیاسي المسجل في تؤكد نتائج ھذا التقریر أننا نمضي قدماً وبخطى ثابتة نحو تحقیق ھدفنا الاستراتیجي الأساسي في تجاوز عدد النزلاء ا
مقارنة بالفترة نفسھا من العام  2018في عدد نزلاء منشآتھا الفندقیة خلال شھر یونیو % 6فقد سجلت أبوظبي نمواً قدره . العام الماضي

 339,592فندقاً وشقة فندقیة ومنتجعاً في الإمارة قد استقبلت  162أبوظبي أن 	–وأظھرت إحصاءات دائرة الثقافة والسیاحة . الماضي
.2017نزیل عن شھر یونیو  19,000نزیلاً، بزیادة 

خلال شھر  وتظھر الإحصاءات أنّ الزوار من المملكة العربیة السعودیة والمملكة المتحدة قد شكلوا ركیزة أساسیة للزیادة في عدد النزلاء
.2017ة بشھر یونیو مقارن% 27، والنزلاء الأمریكیین بنسبة %57یونیو، حیث ارتفع عدد النزلاء السعودیین بنسبة 

لملاحظة ویعود ھذا النمو الملحوظ في عدد الزوار السعودیین خلال شھر یونیو كونھ تزامن مع شھر رمضان المبارك، ولكن من الجدیر با
واللافت أنھ على الرغم من . یوماً فقط 14یوماً من شھر یونیو، فیما كان خلال ھذا العام  24ترافق مع  2017أیضاً أنّ شھر رمضان عام 

، على أساس الأداء السنوي حتى الآن2017عن عام % 4,6ھذه الزیادة إلاّ أنّ عدد نزلاء الفنادق من المملكة العربیة السعودیة أقل بنسبة 
على أساس  %26ھ في نفس الوقت فإنّ الأرقام المتعلقة بالنزلاء من الولایات المتحدة سجلت خلال ارتفاعاً ملحوظاً خلال شھر یونیو نسبت. 

. سنوي

، مما یعني أنھا لا تحتل %11وعندما ننظر إلى الأرقام نجد أننّا شھدنا انخفاضاً واضحاً من الصین في عدد الزوار خلال شھر یونیو نسبتھ 
ا تحافظ على المرتبة الأولى كسوق رئیسیة مصدرة للسیاح لھذا الشھر، ولكن عند النظر للأرقام من العام الفائت وحتى تاریخھ، نجد أنھ

).لھذا العام% 16أكثر من (مكانتھا في الصدارة 

ھند التي ازداد وفي مقدمتھا الحققت الوجھة السیاحیة أداءً متمیزاً في أسواقھا الرئیسیة مع زیادة عدد النزلاء من ھذه الأسواق بنسبة كبیرة 
. 2018خلال النصف الأول من % 19نزیل، وبنسبة  29,900خلال شھر یونیو لیتجاوز % 3,7عدد النزلاء من مواطنیھا بنسبة 

.خلال النصف الأول من العام الجاري% 12,9خلال شھر یونیو، و% 14,5كما ارتفع عدد النزلاء من المملكة المتحدة بنسبة 
خلال شھر  نجد في ھذا التقریر النجاح المتمیز الذي شھدتھ مؤشرات النمو في عدد نزلاء المنشآت الفندقیة للمناطق الثلاث في الإمارة

في منطقة الظفرة، بینما ارتفعت مستویات الإشغال % 15,3في منطقة العین، و% 7,6في أبوظبي و% 5,6یونیو، والذي بلغت نسبتھ 
.في المناطق الثلاث حسب الترتیب المذكور في الأعلى% 22,2و 8,5و% 6,4الفندقي بنسبة 

ال إجمالي وعلى الرغم من ھذه النتائج الإیجابیة، ما زلنا نواجھ تحدیات في بعض المقاییس المھمة الأخرى، ومن أبرزھا على سبیل المث 
ات الفنادق لكل غرفة ففي شھر یونیو كان إجمالي إیراد. إیرادات الفنادق، ومعدل تكلفة الإقامة في الغرفة الفندقیة، وإیرادات الغرفة الفندقیة

وعلى أساس %. 6، كما أنّ متوسط تكلفة الإقامة في الغرفة الفندقیة انخفض ما یقارب 2017بالمقارنة مع شھر یونیو % 1متاحة حوالي 
على أساس المعدل السنوي، وانخفاض في متوسط تكلفة % 4.5الأداء العام السنوي فقد نلاحظ انخفاضاً في إجمالي إیرادات الفنادق بنسبة 

%. 5، فیما سجلت إیرادات الغرفة الفندقیة انخفاضاً نسبتھ %6.9الإقامة في الغرفة الفندقیة بنسبة 

ھا عبر تعاوننا ولكن بالمختصر، نحن نشیر إلى ھذا الموضوع بوصفھ مشكلة حالیة یقع علینا مسؤولیة العمل على إیجاد الحل المناسب ل
. وتضافر جھودنا لنحقق تلك الغایة

أعداد الزوار  أبوظبي أنّ نحافظ على استمرار ارتفاع	–وإذ نتجھ نحو النصف الثاني من ھذا العام، بات ھدفنا في دائرة الثقافة والسیاحة 
مر في الذي حققناه خلال ھذا العام، والسعي إلى استقبال المزید من الزوار والنزلاء بنھایة العام الجاري، بالتزامن مع التطور المست

ولیو ولغایة دیسمبرالمنتجات والمعالم السیاحیة والترفیھیة في جمیع أرجاء الإمارة إلى جانب الفعالیات والبرامج التي نستضیفھا من شھر ی
.ونثق بقدرتنا معاً على تحقیق طموحاتنا وتسجیل رقماً قیاسیاً جدیداً في نھایة ھذا العام. 

وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدیر
سیف سعید غباش

أبوظبي -وكیل دائرة الثقافة والسیاحة  



جدول المحتويات 

1الصفحة 

عدد النزلاء 

الأداء الكلي

2الصفحة 

3الصفحة الأداء حسب كل منطقة

4الصفحة حسب تصنيف المنشآت الفندقيةالأداء 

5الصفحة الفعاليات المقبلة

6الصفحة أبوظبي-أخبار دائرة الثقافة والسياحة 

7الصفحة المصطلحات



JUNE 2018

20172018

0 0 0 0 0 0 340 346 438 465 406 419

475
427 404 420 432 402

320
369

445 414
352

396

ديسمبر نوفمبر اكتوبر سبتمبر اغسطس يوليو يونيو مايو ابريل مارس فبراير يناير

0% 0% 0% 0% 0% 0% 56% 62% 78% 80% 78% 75%

79% 83% 79%
71% 66% 62%

52%
65%

76% 75% 77% 75%

ديسمبر نوفمبر اكتوبر سبتمبر اغسطس يوليو يونيو مايو ابريل مارس فبراير يناير

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.4 2.6 2.7 2.7 2.6 2.7

2.5 2.7 2.8
2.5 2.4 2.3 2.3 2.5 2.5 2.6 2.7 2.7

ديسمبر نوفمبر اكتوبر سبتمبر اغسطس يوليو يونيو مايو ابريل مارس فبراير يناير

0 0 0 0 0 0 299 368 498 542 471 471

582
676

533
395

334 327 294
408

522 510 535 505

ديسمبر نوفمبر اكتوبر سبتمبر اغسطس يوليو يونيو مايو ابريل مارس فبراير يناير

0 0 0 0 0 0 271 298 360 366 365 362

421
515

383
302 275 281 288 309

381 362
457

378

ديسمبر نوفمبر اكتوبر سبتمبر اغسطس يوليو يونيو مايو ابريل مارس فبراير يناير

0 0 0 0 0 0 151 184 282 293 286 272

331
426

302

214
181 173 150

201

290 271

352
285

ديسمبر نوفمبر اكتوبر سبتمبر اغسطس يوليو يونيو مايو ابريل مارس فبراير يناير

2.62.6

20172018

2,7742,650

20172018

367342

20172018

257244

20172018

1

70%71%

20172018

2,2962,413

20172018

+5.1%

+2.0%

+2.6%

-4.5%

-6.9%

-5.0%

162 فندقا   , 31,545 غرفة

(آلاف)عدد النزلاء

نسبة الاشغال
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نسبة التغيير %

مقارنة بالعام السابق

النزلاء

الاشغالنسبة 

(أيام)متوسط فترة الإقامة 

(مليون درهم إماراتي)الإيرادات 
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عدد الغرف الفندقية وأعلى جنسيات النزلاء منذ بداية العام

2018 يونيو

منذ بداية العام
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العين
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13,112 غرفة
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8,182 غرفة
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فاخرة
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(درهم إماراتي)سعر الغرفة متوسط 
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الفعاليات المقبلة
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For detailed list of events please check https://abudhabievents.ae/en/Pages/default.aspx
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أبوظبي-والسياحةالثقافةدائرةأخبار

6

فيترويجيةجولةتختتملدائرةا
دائرةختتمتا:وأوكرانياكازاخستان

نجاحوبمؤخرا  أبوظبي-والسياحةالثقافة

كازاخستانمنكلفيترويجيةجولة

معالروابطتعزيزفيوساهمت،وأوكرانيا

،الأسواقتلكفيالمصلحةأصحاب

منالاستفادةإمكانيةبمدىوتوعيتهم

يلاتالتسهعنالناتجةالإيجابيةالعناصر

تتأشيراعلىالحصوللإجراءاتالجديدة

لرعاياالإماراتدولةإلىالدخول

التيالجولةواجتذبت.وأوكرانياكازاخستان

شخصا  90منأكثر،كازاخستانفيأقيمت

من120و،والسفرالسياحةخبراءمن

قطاعفيوالوكلاتالشركاتممثلي

علىحرصواوالذين،الأوكرانيالسياحة

بوظبيأتقدمهماعلىللتعرف،الدعوةتلبية

الأوكرانيللزائرجذابةعروضمن

.ستانيوالكازاخ

رفيعسعوديا  وفدا  أبوظبي–والسياحةالثقافةدائرةاستضافت

وخبراءالرئيسينالمصلحةأصاحبمن10منيتكون،المستوى

التيالزيارةوتركزت.السعوديةالعربيةالمملكةمنوالسياحةالسفر

أفضلعلى،يوليو1الأحدإلىيونيو29الجمعةيوممناستمرت

أهممنالسعوديةالسوقباعتبارالمتاحةالفرصمنالاستفادةطرق

تخطييةكيفوكذلك،أبوظبيإلىللزوارالمصدرةالرئيسيةالأسواق

خطةإطارفيوذلك،المملكةمنالزوارأعدادلزيادةالتحديات

عامنهايةبحلولزائرمليون4,9استضافةإلىالراميةأبوظبي

.مالرقهذافيكبيرةحصةالمملكةمنالزواريمتلكحيث،2017

وميطلقان:أبوظبيصيفموسم

صيفموسميونيو21الخميس

ةدائرتنظّمهالذي2018أبوظبي

أبوظيي،–والسياحةالثقافة

السبتحتىيوما  59ويستمرّ 

ويشتمل.أغسطس18الموافق

سلسلةعلىالعامهذاالمهرجان

يةترويجوعروضا  مميزةتجارب

مقصدأبوظبيمنتجعلرائعة

.الصيفهذاالجميع

ظبيأبو-والسياحةالثقافةدائرةظمتن:أبوظبيفيالفطرعيد

الفطرعيدباحتفاء  أبوظبيبالاقتصاديةالتنميةدائرةمعبالتعاون

أكثرفيساعة،24لمدةاستمرتالتي"الكبرىالتخفيضات"فعالية

.%90إلىالخصوماتنسبةووصلتمشاركمتجر1500من

متسوقألف455منأكثرالمشاركةالتسوقمراكزاستقلبتحيث
.المنطقةحولومنالدولمن

يفالمشاركةفرصةللمتسوقين2018"أبوظبيصيفموسم"ويتيح
هليؤحيث،"المفاجأةاكتشف"الحصريوالربحالتسوقعرض

والفوزكبرىسحوباتفيللدخولإ.د250إنفاقهمعندالمتسوقون

نتجاتملشراءخصوماتلنيلالفرصةعلىوالحصولفوريةبجوائز

اءوالأزي،والمطاعم،السياحيالجذبمناطقعروضمثلالمراكزفي

.السياراتوحتى،والإلكترونيات،التجميلومنتجات

ةدائرترأستهالذيأبوظبيوفدضمو

منكلأبوظبي-والسياحةالثقافة

ولةلدالوطنيالناقل"للطيرانالاتحاد"

تجارب"والمتحدة،العربيةالإمارات

ياس"بينهامنالفنادقمنوعدد"ياس

"أبوظبيريجيسسانت"و"فايسروي

تالسعديا"و"البحربابفيرمونت"و

نتالوانتركونتين"روزرويال"و"روتانا

."الراحةشاطئفندق"و"أبوظبي
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-:إخلاء مسؤولية 
 أبوظبي-الثقافة والسياحة الحقوق محفوظة بشأن البيانات الواردة في التقرير المرفق لدائرة جميع.

 أو اكتمال البيانات ما تتوفر بيانات أكثر دقةعندوبيانات التقرير قابلة للتغيير والتعديلات وفق متطلبات تحديث البيانات أو التدقيق اللاحق عليها وفق التشريعات والإجراءات النافذة محتوى

.المطلوبة

 انات بيلبأي حال من الأحوال، المسؤولية اتجاه جهة الطلب أو الغير بشأن البيانات والمعلومات الواردة في هذا التقرير في حالة حدوث تغير في اأبوظبي -الثقافة والسياحة تتحمل دائرة لا

.خرب آنتيجة التحديث أو التدقيق اللاحق عليها أو تغيير البيانات أو المعلومات التي تم الحصول عليها من مصادر الشركاء الخارجيين أو أي سب

الغرف المتاحة

الغرف المشغولة

%نسبة الاشغال، 

عدد النزلاء

معدل ليالي النزلاء

متوسط فترة الإقامة الفندقية

الإيرادات الكلية

متوسط سعر الغرفة

(لليوم الواحد)

الإيرادات للغرفة المتاحة

وفرة عدد الغرف المتاحة خلال الشهر الذي يغطيه التقرير باستثناء الغرف غير المت

والتنظيف الغرف التي تشير حالتها المسجلة إلى خضوعها للصيانة والتجديد)للاستخدام 

(.الشامل وما إلى ذلك

دمها الفندق عدد الغرف التي يتم شغلها يوميا  بما في ذلك الغرف المجانية أو التي يستخ

داخليا  

دد الغرف الإشغال هو النسبة المئوية للغرف المتوفرة التي يتم شغلها، وتحسب بقسمة ع

.المشغولة على الغرف المتاحة

 مجانية أو بما في ذلك أولئك الذين شغلوا غرفا  ( تسجيل الوصول)عدد النزلاء المسجلين 

.غير موفرة للدخل إما للإقامة اليومية أو الإقامة لليلة واحدة

يشغلونهاعدد الليالي التي يقضيها النزلاء في الفندق بغض النظر عن نوع الغرف التي

مة النزلاء في فترة الإقامة الواحدة، ويتم احتسابها بقسيمضيها التيمتوسط عدد الليالي 

.إجمالي ليالي النزلاء على عدد النزلاء

رائبالإيرادات التي تحققها الفنادق عن جميع عملياتها، بما في ذلك رسوم الخدمة والض

الفندقية، تشير إلى متوسط سعر الغرفة وإلى أي مدى ارتفع أو انخفض سعر الغرف

.محسوبة بقسمة إيرادات الغرف على عدد الغرف المشغولة

ستعمالوالابناء على الغرف المدفوعة فقط، باستثناء الاستخدام المجاني : ملاحظة)

رف في الإيرادات لكل غرفة متاحة يتم احتسابها بقسمة إجمالي الإيرادات على إجمالي الغ

.الفنادق مطروحا  منها الغرف خارج الخدمة


